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PROIECT DE HOTARARE
privind aprobarea Strategiei de dezvoltarea a serviciilor sociale al municipiului Sfantu
Gheorghe pentru perioada 2020-2025 si a Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul Consiliului Local al municipiului Sfintu Gheorghe
pentru anul 2020

Consiliul Local al Municipiului Sf. Gheorghe in sedinta ordinari;

Avénd in vedere Referatul de aprobare nr. 853/2020 al viceprimarului municipiului, d-na
Sztakics Eva-Judit;

Avénd in vedere Raportul de specialitate inregistrat cu nr. 854/2020 al Directiei de Asisten{a
Sociald Sfantu Gheorghe din subordinea Consiliului Local al Municipiului Sfantu Gheorghe;

Avénd in vedere prevederile art. 112, art. 117- 120 si art. 140 din Legea nr. 292/2011, Legea
asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile art. 2 lit. ¢), art. 4 si art. 5 din anexa nr. 2 din Hotardrea nr.
797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare §i functionare ale serviciilor publice
de asistenti sociald i a structurii orientative de personal, cu modificarile §i completarile ulterioare;

Avénd in vedere prevederile Ordinului nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al
Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finanfate din bugetul consiliului
judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

Avénd in vedere parcurgerea procedurii prevazuta de art. 7 alin. (13) din Legea nr. 52/2003
privind transparenta decizionali in administratia publica, republicata;

in temeiul art. 129, alin. (2), lit. a si art. 129, alin. (3), lit. ¢, din O.U.G. nr. 57/2019 — privind
Codul administrativ, cu modificirile si completarile ulterioare;

in temeiul art. 139, alin. (1) si art. 196, alin. (1), lit. a, din 0.U.G. nr. 57/2019 — privind
Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

HOTARASTE

ART. 1. — Se aproba Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale al municipiului Sfantu
Gheorghe pentru perioada 2020-2025, anexa nr. 1 la prezenta hotarare din care face parte integranta.

ART. 2. — Se aproba Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul Consiliului Local al Municipiului Sfantu Gheorghe pentru anul 2020, anexa nr.
2 la prezenta hotardre din care face parte integranta.

ART. 3. - Cu executarea prevederilor prezentei hotarri se incredinteazd Directia de
Asistentd Sociald Stantu Gheorghe din subordinea Consiliului Local al Municipiului Sfantu
Gheorghe.

Sfantu Gheorghe, la

PRESEDINTE DE SEDINTA
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RAPORT DE SPECIALITATE

cu privire la aprobarea
Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale pentru perioada 2020-2025
si al Planului anual de actiune pentru anul 2020

Avand in vedere prevederile legislative in vigoare, respectiv initiativa d-nei viceprimar Sztakics Eva-
Judit a fost elaborati Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale al municipiului Stantu Gheorghe pentru
perioada 2020-2025 si Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din

bugetul Consiliului Local al municipiului Sfantu Gheorghe pentru anul 2020.

Potrivit prevederilor art. 112 alin. 3, lit. a) si b), art. 118 alin. 1 §i 3 din Legea nr. 292/2011 Legea
asistentei sociale, precum ale art. 3 alin. 2, lit. a) si b) din Anexa nr. 2 din H.G. nr. 797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asisten{a sociald 1
a structurii orientative de personal, Directia de Asistentd Sociala Sfantu Gheorghe in domeniul
organizarii, administrérii §i acordarii serviciilor sociale, are urmatoarele atributii principale:

_  elaboreazi, in concordantd cu strategiile nationale si nevoile locale identificate, strategia locala
de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, dupa consultarea furnizorilor publici
si privati, a asociafiilor profesionale §i a organizatiilor reprezentative ale beneficiarilor i raspund
de aplicarea acesteia.

_ claboreaza planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul consiliului local si le propune spre aprobare consiliului local; acestea cuprind date
detaliate privind numarul §i categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile
sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice,

bugetul estimat si sursele de finantare;

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din municipiul Sfintu Gheorghe elaborate pentru

perioada 2020-2025 are la bazi urmitoarele reglementéri legale si documente strategice:

— Legeanr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile si completarile ulterioare;



— HG nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asisten{d sociald i a structurii orientative de personal, Anexa nr. 2 -
Regulamentulcadru de organizare i functionare al directiei de asisten{d social organizate in
subordinea consiliilor locale ale municipiilor gi oragelor;

— Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificari i
completédri ulterioare;

— Legea nr. 17/200 privind asistenta social a persoanelor vérstnice, republicatd, cu modificari si
completari ulterioare;

— Legeanr. 217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei in familie, republicata, cu
modificari si completéri ulterioare;

— Legeanr. 116/2002 privind prevenirea i combaterea marginalizarii sociale, cu modificéri i
completari ulterioare;

— Legea nr. 448/2006 privind protectie si promovarea persoanelor cu handicap, republicata, cu
modificari si completdri ulterioare;

— Hotararea nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale;

— Ordonanta nr. 68/2003 privind serviciile sociale;

Scopul elaborarii strategiei este acela de a asigura conditiile furnizirii a unor servicii sociale de calitate,
prin realizarea unui sistem functional de asistentd sociald in municipiul Sfantu Gheorghe, prin
dezvoltarea institutionala al serviciilor sociale. Directia de Asistenta Sociala isi propune ca pana in anul
2025 locuitorii municipiului si aibd la dispozitie o gama larga de servicii §i prestatii sociale, usor
accesibile, de calitate si adaptabile nevoilor individuale gi globale ale beneficiarului. Prin
implementarea Strategiei ne propunem cresterea calitifii vietii familiilor si a perosanelor aflate in
situatie de risc de excludere sociald, urmirindu-se ca toate serviciile pentru aceste categorii, din oricare
din domeniile de interes, si respecte standarde minime prevazute prin reglementari legale, in functie de
resursele care vor sta la dispozitie. Mdsurile si actiunile menite sa asigure implementarea strategiei se
va realiza pe o abordare bazati pe parteneriat in planificarea si furnizarea de asisten{d sociali:
parteneriate intre institugiile/autorititile publice precum si intre acestea §i organizatiile
neguvernamentale, la nivel local, si dupa caz la nivel judetean.

Planul de implementare a strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale din municipiul Sfantu Gheorghe
a fost realizat in conformitate cu prevederile legale invocate, cu obiectivele specifice stabilite in cadrul
structurilor organizatorice din cadrul Directiei de Asistenta Sociald, precum si pe baza propunerilor
inaintate acesteia de catre furnizorii de servicii sociale publici si privati. Implementarea strategiei se va
realiza in concordanta cu strategiile existente la nivel national, cu modificarile legislative ulterioare §i in
functie de contextul social la nivelul comunititilor. Institutiile si organizatiile neguvernamentale

implicate vor implementa actiunile stabilite in cadrul prezentei strategii in baza unei planificari realizate



conform obiectivelor si nevoilor locale, precum si in functie de resursele materiale, financiare $i umane

disponibile.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului

Local al Municipiului Sfintu Gheorghe pentru anul 2020 are la bazd urméitoarele documente

strategice:

Strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale;

Strategia nationald pentru protectia i promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2014 -
2020 si Planul operational pentru implementarea acesteia, aprobate prin HG nr.1113/2014
(obiectivele specifice ,,Cresterea calitatii serviciilor furnizate copiilor”, ,,Cresterea capacitétii
beneficiarilor de a accesa si utiliza serviciile destinate copilului si familiei”);

Strategia nationala privind incluziunea sociali si reducerea sérdciei pentru perioada 2015 - 2020
si Planul strategic de actiuni pentru perioada 2015 — 2020, aprobate prin HG nr.383/2015
(obiectivul ,,Diversificarea ofertei si accesul la servicii sociale™);

Strategia nationala pentru promovarea imbadtranirii active §i protectia persoanelor vérstnice
pentru perioada 2015 - 2020 si Planul strategic de actiuni pentru perioada 2015 — 2020, aprobate
prin HG nr.566/2015 cu modificarile si completdrile ulterioare (masurile Imbunatitirea
infrastructurii pentru servicii de ingrijire la domiciliu..., servicii de ingrijire de zi, cimine de
batrani si facilitati de cazare intermediara”;

Strategia nationald ,,O societate fird bariere pentru persoanele cu dizabilitdti” 2016—2020 si
Planul operational privind implementarea acesteia, aprobate prin HG nr.655/2016 (obiectivul
general ..Promovarea si protectia dreptului persoanelor cu dizabilitati la un standard adecvat de
viata pentru imbunititirea continud a calitatii vietii lor™);

Contractele pentru acordarea de servicii sociale incheiate intre Directia de Asistentd Sociald —
mun. Sfantu Gheorghe si organizatiile non-guvernamentale la nivel lovcal,

Contractele de prestari servicii, incheiate intre Directia de Asistentd Sociald — mun. Sfantu
Gheorghe si furnizorii de servicii sociale;

Consultarea furnizorilor de servicii sociale. In urma acestui proces au fost consultati urmatoarle
furnizori de servicii sociale: Asociatia CARITAS — Asistentd Sociala, filiala organizatiei Caritas
Alba Iulia, Asociatia Serviciului de Ajutor MALTEZ in Romania, Filiala Sfintu Gheorghe,
Asociatia de Promovare a Sanitafii Mintale ,ESELY” — Sfantu Gheorghe, Fundatia Crestina
DIAKONIA - Filiala Sfantu Gheorghe, Societatea CRUCEA ROSIE - Filiala Covasna, Fundatia
HIZABELLA” — Sfantu Gheorghe.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local

cuprinde date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale; planificarea activititilor



de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel local si programul de formare

si indrumare metodologica a personalului care lucreazi in domeniul serviciilor sociale.

Conform Legii 52/2003 privind transparenta decizionali in administratia publici, autoritatea
administratiei publice are obligatia de a informa si de a supune dezbaterii publice proiectele de acte
normative, cu scopul de a permite accesul la luarea deciziilor administrative. Astfel Strategia de
dezvoltare a serviciilor sociale elaboratd pentru perioada 2020-2025 trebuie supusa dezbaterii publice.
Intru-cét:
- cele previzute in Planul anual de actiune elaborat pe anul 2020 se bazeazd pe Strategia de
dezvoltare a serviciilor sociale elaboratd pentru perioada 2020-2025;
- implementarea celor prevdzute in Planul anual de actiune elaborat pe anul 2020 au termene
apropiate, mai exact procesul de contractare a serviciilor sociale furnizate,
propunem aplicarea procedurii de urgenté in procesul de dezbatere publica.

Mentionam, ci motivatia urgentirii este spre interesul beneficiarilor.

Ca urmare a celor prezentate mai sus, se propune:

- asigurarea transparentei decizionale prin adoptare in procedurd de urgen{d prevdzuta de
reglementdrile Tn vigoare;

- inaintarea la sedinta ordinari a Consiliului Local din luna martie anul curent proiectul de
hotarare privind aprobarea Strategiei de dezvoltarea a serviciilor sociale al municipiului Sfantu
Gheorghe pentru perioada 2020-2025 si a Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul Consiliului Local al municipiului Sfantu Gheorghe pentru

anul 2020.

Szép — Mark Linda — Maria,

sef serviciu Serviciul Programe si Servicii Sociale

Sfantu Gheorghe, la 26.02.2020



Nr. 1032 /2020

REFERAT DE APROBARE

in conformitate cu prevederile art. 112 alin. 3, lit. a) si b), art. 118 alin. 1 i 3 din Legea nr.
292/2011 Legea asistentei sociale, precum ale art. 3 alin. 2, lit. a) si b) din Anexa nr. 2 din H.G. nr.
797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare §i functionare ale serviciilor publice
de asistentd sociald si a structurii orientative de personal, Directia de Asistentd Sociala Sfantu
Gheorghe in domeniul organizirii, administrarii si acorddrii serviciilor sociale, are urmatoarele
atributii principale:

— elaboreazi, in concordantd cu strategiile nationale si nevoile locale identificate, strategia
locald de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu §i lung, dupd consultarea
furnizorilor publici si privati, a asociatiilor profesionale si a organizatiilor reprezentative ale
beneficiarilor si rdspund de aplicarea acesteia.

— elaboreaza planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul consiliului local si le propune spre aprobare consiliului local; acestea cuprind date
detaliate privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile
sociale propuse pentru a fi infiinjate, programul de contractare a serviciilor din fonduri

publice, bugetul estimat i sursele de finanfare;

Obiectivul general al Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale din municipiul Sfintu
Gheorghe elaborate pentru perioada 2020-2025 il constituie dezvoltarea sistemului de servicii
sociale specializate existente in Municipiul Sfantu Gheorghe in vederea asigurdrii accesibilitatii,
transparentei si coerentei sistemului in beneficiul persoanei ori familiei, aflata in situatii specifice de
vulnerabilitate sau de risc de excludere sociala. Strategia contine informatii referitoare la obiectivul
general si obiectivele specifice, planul de implementare a strategiei, responsabilitati si termene de
realizare, respective sursele de finantare. Elaborarea Strategiei se fundamenteaza pe informatiile
colectate de Directia de Asistentd Sociald in exercitarea atributiilor prevazute la art. 3, alin. (2) lit d)

si h) din H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si funcfionare ale

serviciilor publice de asistentd sociala i a structurii orientative de personal.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul

Municipiului Sfintu Gheorghe pentru anul 2020 se elaboreaza in conformitate cu mésurile si

actiunile prevazute in strategia de dezvoltare a serviciilor sociale atat la nivel local cat si la nivelul



Judetului Covasna, respectiv in conformitate cu strategiile si programele de interes national. Planual
anual de actiune cuprinde serviciile sociale existente la nivel local, serviciile sociale propuse pentru
a fii infiintate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, planificarea activititilor
de informare a publicului, precum si programul de formare si indrumare metodologicd in vederea

cresterii performantei personalului care administreaza si acorda servicii sociale.

Tinand cont de cele de mai sus, propun:

- asigurarca transparentei decizionale prin adoptare in procedurd de urgentd previzuti de
reglementarile in vigoare;

- aprobarea Strategiei de dezvoltarea a serviciilor sociale al municipiului Sfintu Gheorghe
pentru perioada 2020-2025 si a Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul Consiliului Local al municipiului Sfantu Gheorghe

pentru anul 2020.

Sfantu Gheorghe, la 26.02.2020

VICEPRIMAR
SZTAKICS EVA-JUDIT



ANEXA nr. 1 la Hotararea Consiliului Local nr. /

Strategie locala de dezvoltare a serviciilor sociale

al municipiul SFANTU GHEORGHE
pe perioada 2020 — 2025



I. OBIECTIVE GENERALE

|. INTRODUCERE

Serviciile sociale sunt definite ca reprezentind activitatea sau ansamblul de activitati
realizate pentru a rispunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale, individuale, familiale
sau de grup, in vederea depisirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de
excluziune social, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

Serviciile sociale sunt servicii de interes general i se organizeaza in forme/structuri diverse,
in functic de specificul activitatii/activitatilor derulate si de nevoile particulare ale fiecarei
categorii de beneficiari.

Serviciile sociale au caracter proactiv si presupun o abordare integrati a nevoilor persoanei,
in relatic cu situatia socioeconomici, starea de sdnatate, nivelul de educatie $i mediul social
de viata al acesteia.

Pornind de la nevoile fiecdrei persoane, serviciile sociale pot avea o adresabilitate mai largd,
la nivel de grup sau comunitate.

Pentru realizarea unor actiuni sociale coerente, unitare si eficiente in beneficiul persoanei,
serviciile sociale se pot organiza si acorda in sistem integrat cu serviciile de ocupare, de
sindtate, de educatie, precum si cu alte servicii sociale de interes general, dupd caz.
Obiectivul general al strategici il constituic dezvoltarea sistemului de servicii sociale
specializate existent in mun. Sfintu Gheorghe in vederea asigurdrii accesibilitafii,
transparenfei si coerenfei sistemului in beneficiul persoanei ori familiei, aflata in situatii
specifice de vulnerabilitate sau de risc de excludere sociald. Strategia de dezvoltare pune un
accent deosebit si pe dezvoltarea zonelor urbane marginalizate. Strategia de dezvoltare a
serviciilor sociale din municipiul Sfantu Gheorghe prin dezvoltarea unui sistem functional de
servicii. doreste si ofere un sprijine persoanelor vulnerabile in vederea depasirii situatiilor de
dificultate, prevenirea si combaterea riscului de excluziune sociala a acestora, respectiv
cresterea calitdlii vietii si promovarea incluziunii sociale. Vor fi implementate masuri de
asistentd sociald pentru garantarea drepturilor fiecarei persoane vulnerabile de a beneficia de
servicii sociale adecvate precum si posibilitatea de acces la beneficii sociale intr-un mod egal
si nediscriminatoriu atunci cdnd situatia o impune. Realizarea acestui scop necesitd
mobilizarca unor resurse, responsabilizarea si implicarea principalilor actori locali in
domeniul serviciilor sociale, dezvoltarea de parteneriate eficiente, pentru asigurarea nevoilor

sociale, cresterii calitdtii vietii si promovarea principiilor de coeziune si incluziune sociala.



Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din municipiul Sfantu Gheorghe pentru perioada
2020-2025 are la baza urmatoarele reglementari legale si documente strategice:

- Legeanr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile i completarile ulterioare;

- HG nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare
ale serviciilor publice de asistentd sociala i a structurii orientative de personal, Anexa
nr. 2 - Regulamentulcadru de organizare §i functionare al directiei de asistenta sociala
organizate in subordinea consiliilor locale ale municipiilor i oragelor;

- Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificari si completari ulterioare;

- Legea nr. 17/200 privind asistenta social a persoanelor varstnice, republicatd, cu
modificari si completari ulterioare;

- Legea nr. 217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei in familie, republicatd,
cu modificari si completari ulterioare;

- Legea nr. 116/2002 privind prevenirea $i combaterea marginalizarii sociale, cu
modificari si completari ulterioare;

- Legea nr. 4482006 privind protectie $i promovarea persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificari si completéri ulterioare;

- Hotarirea nr. 118/2014 pentru aprobareca Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor
sociale;

- Ordonanta nr. 68/2003 privind serviciile sociale:

In atingerea obicctivelor si pentru implementarea acestora institutia are ca parteneri Asociatia
Serviciul de Ajutor Maltez in Romania — Filiala Stintu Gheorghe, Asociatia de Promovare a
Sanatatii Mintale “Esély” Lelki Egészségvédd Egyesiilet, Fundatia Crestind Diakonia — filiala
Sfantu gheorghe, Societatea de Crucea Rosie — filiala Covasna, Fundatia ,,Izabella” — mun.
Sfintu Gheroghe, “Caritas — Asistenta Sociala” Filiala Sfintu Gheorghe al Organizatiei
Caritas — Alba Iulia, Asociatia ,,Grupul de Dezvoltare Locala SEPSI™.

Teritoriul de interventie al strategiei este pe raza municipiului Sfintu Gheorghe, respectiv
satele componente Chilieni si Coseni — punind un accent si pe zonele marginalizate
identificate.

Strategia de dezvoltare are la bazd ideea, ca In cresterea, ingrijirea si educarea copilului, in
asistenta persoanei cu handicap, a persoanei varstnice sau a oricarei alte persoane aflate in

situatie de risc de excludere sociala rolul primordial il are familia. Consideram, ca eforturile



societdii trebuie indreptate in directia intdririi §i susinerii familiei in asumarea
responsabilitafilor. Responsabilizarea familiel insd nu se poate realiza fara o abordare
sistematicd a problemelor cu care se confrunta acestia. Astfel, resursele pentru depasirea unor
situatii dificile trebuie cautate pe rnd la familia extinsd, refeaua sociald a familiei,
profesionistii care intervin la un moment dat, comunitatea, autoritafile locale si serviciile

sociale primare, de prevenire §i, in ultimd instan{d, in interventia specializata.

2. SCOPUL STRATEGIEI

Scopul claborarii strategiei este acela de a asigura conditiile furnizarii unor servicii sociale de
calitate, prin realizarea unui sistem functional de asisten{d sociald in municipiul Sfantu
Gheorghe, prin dezvoltarea instituionala al serviciilor sociale. Sistemul serviciilor de
asistentd sociald are ca scop identificarea familiilor si a persoanelor aflate in dificultate,
precum si cauzele care au generat situatiile de risc de excluziune social, analizarea
rezultatelor obtinute in urma evaludriilor initiate in acest sens, acordarea de servicii sociale
corespunzitoare in functie de nevoile identificate, ,refacerea si dezvoltarea capacitatilor
persoanclor, familiilor, colectivitatii de a intelege natura problemelor cu care se confrunta,
identificarea solutiilor constructive, dezvoltarea abilitatilor individuale si colective de a
rezolva aceste probleme”, prevenirea, limitarea sau inldturarea efectelor temporare sau
excluderca sociala ...
Directia ii propune ca pand in anul 2025 locuitorii municipiului sa aiba la dispozitie 0 gama
larga de servicii si prestatii sociale, usor accesibile, de calitate si adaptabile nevoilor
individuale si globale ale beneticiarului. Prin implementarea Strategiei ne propunem cresterea
calitatii vietii familiilor si a perosanclor aflate in situatic de risc de excludere sociala,
urmirindu-se ca toate serviciile pentru aceste categorii, din oricare din domeniile de interes,
sa respecte standarde minime previzute prin reglementari legale, in functie de resursele care
vor sta la dispozitie.
Misurile si actiunile menite sa asigure implementarea strategiei se va realiza pe o abordare
bazati pe parteneriat in planificarea §i furnizarea de asistenta sociald: parteneriate intre
institutiile/autoritatile publice precum si intre acestea §i organizafiile neguvernamentale, la
nivel local, si dupd caz la nivel judetean.
Prezenta strategic isi propune dezvoltarca urmdtoarclor tipuri de servicii:

» Servicii sociale destinate persoanelor cu dizabilitati: sunt destinate persoanelor cu

handicap, definite ca fiind acele persoane cirora mediul social, neadaptat deficientelor



lor fizice, senzoriale, mentale, le impiedica total sau le limiteazad accesul cu sanse
egale la viata sociala potrivit vérstei, sexului, factorilor materiali, sociali, i culturali
proprii, necesitdnd masuri de protectie speciala in sprijinul integrarii lor sociale §i
profesionale. Aceste servicii includ, asadar, serviciile pentru adultii cu handicap fizic
(inclusiv deficiente senzoriale), somatic, mintal, psihic, asociat, boli rare, HIV/SIDA.

» Servicii sociale destinate persoanelor varstnice: sunt destinate persoanelor care au
implinit varsta de pensionare conform legislatiei in vigoare, si care din motive diferite
(starea de sanatate, venituri insuficiente, lipsa relatiilor sociale) se afld in situatie de
risc de excludere sociala).

» Servicii sociale destinate protectici si promovarii drepturilor copilului / familiei: sunt
destinate categoriei prioritare de beneficiari care cuprinde copii (0-18 ani) i familiile
aflate in dificultate sau cu risc sporit de a ajunge in aceastd situatie. Tot in aceastd
categorie includem copiii cu nevoi speciale, cu deficiente fizice sau de invatare.

» Servicil destinate altor categorii - strategia este elaborata si pentru alte categorii de
persoane ori familii, aflate in situatii specifice de vulnerabilitate sau de risc de
excludere sociald (persoane fard adépost, victime ale violentei in familie, victime ale
traficului de persoane, minoritd{i entice §i persoanele discriminate i excluse social
sau care se confruntd cu acest risc victim ale diferitelor adictii, persoanelor private de
libertate, persoanelor sanctionate cu masurd educativa sau pedeapsd neprivativd de
libertate aflate in supravegherea serviciilor de probatiune, persoanelor cu afectiuni
psthice, persoanclor din comunitdti izolate, somerilor de lungd duratd, precum si

servicii sociale de suport pentru apartinatorii beneficiarilor etc.).

2. PRINCIPHLE S1 VALORILE GENERALE

Serviciile sociale oferite trebuie sa raspunda nevoilor sociale individuale, familiale sau de
grup, in vederea prevenirii, limitarii i depasirii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau
dependentd, pentru prezervarea autonomiei §i protecfiel persoanei, pentru prevenirea
marginalizarii si excluziunii sociale s1 in scopul cresterii calitatii vietii.
Principiile si valorile care stau la baza furnizarii serviciilor sociale sunt:
solidaritatea sociald, potrivit careia Intreaga comunitate participa la sprijinirea
persoanclor vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociala pentru
depdgirea sau limitarea unor situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii

soclale a acestei categorii de populatie;



subsidiaritatea, potrivit cireia, in situagia in care persoana sau familia nu igi poate
asigura integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locald i structurile ei
asociative si, complementar, statul;

universalitatea, potrivit cireia fiecare persoand are dreptul la asisten{d sociald, in
conditiile prevazute de lege;

respectarea demnitiatii umane, potrivit careia fiecarei persoane ii este garantata
dezvoltarea libera si deplind a personalitatii, 1i sunt respectate statutul individual si
social si dreptul la intimitate si protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic,
intelectual, politic sau economic;

abordarea individuala, potrivit careia masurile de asistentd sociala trebuie adaptate
situatiei particulare de viafd a fiecarui individ; acest principiu ia in considerare
caracterul si cauza unor situatii de urgentd care pot afecta abilitatile individuale,
conditia fizica si mentald, precum si nivelul de integrare sociala a persoanei; suportul
adresat situatiei de dificultate individuala constd inclusiv in masuri de sustinere
adresate membrilor familiei beneficiarului;

parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale i locale, institutiile publice
sl private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege,
precum si  membrii comunitatii stabilesc obiective comune, conlucreazd si
mobilizeazd toate resursele necesare pentru asigurarea unor conditii de viatd decente
st demne pentru persoancle vulnerabile;

participarea beneficiarilor, potrivit cdreia beneficiarii participd la formularea §i
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor
individualizate de suport social si se implicd activ In viata comunitafii, prin
intermediul formelor de asociere sau direct, prin activitati voluntare desfasurate in
folosul persoanelor vulnerabile;

transparenta, potrivit careia sc asigura cresterea gradului de responsabilitate a
administratieci publice centrale si locale fatda de cetdatean, precum si stimularea
participari active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

nediscriminarea, potrivit cdreia persoanele vulnerabile beneficiazd de masuri gi
actiuni de protectie sociald fara restrictie sau preferinta fa{d de rasa, nationalitate,
origine etnicd, limba, religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald,
varstd, apartenentd politicd, dizabilitate, boala cronicda necontagioasa, infectare HIV

sau apartenentd la o categorie defavorizata;



eficacitatea, potrivit céreia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea celui mai bun
rezultat in raport cu efectul proiectat;

eficienfa, potrivit cdreia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai
bun raport cost-beneficiu;

respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoand are
dreptul de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurdndu-se ¢
aceasta nu amenintd drepturile sau interesele legitime ale celorlalg;

activizarea, potrivit cdreia masurile de asisten{d sociala au ca obiectiv final
incurajarea ocupdrii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale gi cresterii calitatii vietii
persoanei, si intarirea nucleului familial,

caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenta sociald, potrivit cdruia
pentru aceeasl nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de
acelasi tip;

proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiar,
pentru facilitarea accesului si menginerea persoanei cdt mai mult posibil in propriul
mediu de viata:

complementaritatea si abordarea integrata, potrivit carora, pentru asigurarea
intregului potential de functionare sociald a persoanei ca membru deplin al familiei,
comunitdtii si  societdtii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile
beneficiarului si acordate integrat cu o gama larga de mdsuri si servicii din domeniul
economic, educational, de sanatate, cultural etc.;

concuren{a si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici si
privati trebuie sd se preocupe permanent de cresterea calitatii serviciilor acordate si si
beneficieze de tratament egal pe piata serviciilor sociale;

egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fard niciun fel de discriminare, au
acces in mod egal la oportunitatile de Implinire $i dezvoltare personala, dar si la
masurile si actiunile de protectie sociala,

confidentialitatea, potrivit cdreia, pentru respectarea vietir private, beneficiarii au
dreptul la pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale i informatiilor
referitoare la viata privata si situatia de dificultate in care se afla;

echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice

similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;



. focalizarea, potrivit cireia beneficiile de asistentd sociala §i serviciile sociale se
adreseaza celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in functie de
veniturile si bunurile acestora;
dreptul la liberi alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia beneficiarul sau

reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

4. GRUPURI TINTA ALE SISTEMULUI DE SERVICII SOCIALE

Beneficiazi de servicii sociale existente si prevazute in strategia de dezvoltare persoancle si
familiile aflate in situatii de dificultate, care au domiciliul sau resedinta pe raza municipiului
Sfantu Gheorghe. Serviciile sociale se acordd la cerere sau din oficiu, dupd caz, in
conformitate cu prevederile legii. Grupurile si comunitatile aflate in situatii de dificultate
beneficiaza de servicii sociale, in cadrul programelor de actiune comunitard destinate
prevenirii i combaterii riscului de marginalizare si excluziune sociala.

Principalele categorii de persoane identificate ca posibile grupuri tinta ale servicii sociale
privesc copiii i familiile acestora, persoanele cu dizabilitati, persoanele varstnice, persoanele
dependente, victimele violentei in familie, persoanele si familiile fard venituri, persoane
defavotizate de etnie romd, persoanele fird adapost, alte persoane in situatii de risc social.
Copii si familiile aflate in dificultate identificate sunt: copii separate de parini sau cu risc de
separare, copii cu parinti plecati la muncd in strainatate, copii victim ale violentei in familie,
mame minore, copii care au savarsit fapte penale si nu rdpund penal, copii abuzati, neglijati si
exploatati, copii cu dizabilitati.

Persoane cu dizabilitati identificate sunt: persoanele cu handicap de diferite tipuri (fizic,
senzoriale, somatic, mintal, psihic, HIV/SIDA, asociat, boli rare), familiile acestora sau
reprezentantii legali.

Persoancle virstnice identificate sunt: persoanele care au implinit vérsta de pensionare,
necesitd sprijin/ajutor datorita problemelor socio-medicale Intdmpinate sau cu un grad de

dependenta si nu au copii sau persoane la care pot sa apeleze.



11. OBIECTIVE SPECIFICE

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale in stabilirea obiectivelor specifice se
fundamenteazi pe informatiile colectate de citre Directia de Asistentd Sociald in urma
urmdtoarele atruibutii:
- Identificarea familiilor si persoanelor aflate in dificultate, precum gi cauzele care au
generat situatiile de risc de excluziune social;
- Monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale aflate in propria administrare;

- Elaborarea si implementarea proiectelor in domeniul serviciilor sociale.

. Obiective specifice pentru imbunititirea infrastructurii unitatilor de protectie
sociala:
a) reabilitarea, modernizarea si extinderea cladirilor si spatiilor de protectie sociald;
2. Obiective specifice in domeniul asistentei sociale a copilului si familiei:

a) Imbunititirea accesului copiilor la servicii de calitate: cresterea gradului de
acoperire a serviciilor la nivel local; cresterea calitatii serviciilor destinate copiilor,
intarirea capacitatii de evaluare si monitorizare a drepturilor copilului §i a situatiel
sociale a acestuia.

b) Respectarea drepturilor si promovarea incluziunii sociale a copiilor aflati in situatii
vulnerabile: eliminarea barierelor de atitudine si mediu in vederea reintegrarii
sociale. oferirea de sprijin adecvat copiilor cu périnti plecati la munca in strainatate
precum si persoanelor care ii ingrijesc, promovarea unui stil de viatd sdndtos In
randul copiilor rromu.

¢) Prevenirea si combaterea oricdror forme de violentd: promovarea valorilor non-
violente si implementarea unor actiuni de sensibilizare, reducerea fenomenului
violentei in randul copiilor.

3. Obiective specifice in domeniul asistentei sociale a persoanelor cu dizabilititi:

a) Promovarea accesibilittii in toate domeniile vietii pentru asigurarea exercitérii de
citre persoancle cu dizabilititi a drepturilor si libertatilor fundamentale ale
omunlui: Imbunatitirea accesului persoanclor cu dizabilitati la  cadrul
informational in conditii de cgalitate cu ceilalti.

b) Asigurarea participarii depline a persoanclor cu dizabilitati in toate domeniile
vietii: promovarea participarii efective si depline a persoanclor cu dizabilitati in

toate  domeniile  vietii,  prevenirca  institutionalizarii  §i  sustinerea



¢)

d)

e)

dezinstitutionalizarii prin infiintarea/finantarea si/sau dezvoltarea/diversificarea
tipurilor de servicii sociale acordate care sd raspunda nevoilor specifice grupului
linta, asigurarea accesului si participdrii persoanelor cu dizabilitati la programe si
context de educatie nonformald, activitdti culturale, sportive, de petrecere a
timpului liber i recreative, adecvate intereselor si cerintelor specifice in conditii de
egalitate cu ceilalti.

Eliminarea discriminarii si asigurarca egalitatii pentru persoanele cu dizabilitati:
asigurarea exercitarii drepturilor civile si politice de catre persoanele cu
dizabilitati, protejarea persoanelor cu dizabilitati impotriva actelor de violenta,
exploatare, neglijare, abuz,

Asigurarea accesului persoanclor cu dizabilitdfi la un mediu de lucru deschis,
incluziv si accesibil, atit in sectorul public cat si in cel privat, concomitent cu
asigurarea accesului lor efectiv la servicii de sprijin pentru cresterea ocupdrii pe
piata muncii: asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitati la programe
vocationale, de pregatire pentru piata muncii.

Promovarea educatiei favorabile incluziunii la toate nivelurile a persoanelor cu
dizabilitati si a invatarii de-a lungul vietii: asigurarea accesului persoanclor cu
dizabilititi la educatie in forme si contexte adaptate, in comunitatile in care traiesc,
climinarea barierelor de atitudine si de mediu in vederea reabilitdrii i reintegrarii

sociale a copiilor cu dizabilitati

4. Obiective specifice in domeniul asistentei sociale a persoanelor varstnice:

a)

b

—

¢)

d)

Prelungirea si imbunitdirea calitafii vietii persoanclor virstnice: prevenirea
socio-medicala.

Promovarea participarii sociale active si demne a persoanelor virstnice:
accentuarea imaginii sociale a populatiei varstnice $i promovarea participdrii $i a
incluziunii sociale, prevenirea abuzurilor asupra populatiei varstnice si a
excluziunii acesteia.

Obtinerea unei independente si a unei siguranfe mai mari pentru persoanele cu
necesitati de ingrijire, prin: crearea/sustinerea/finanatarea unui sistemului  de
ingrijire.

Obicctiv transversal pentru o viatd mai lunga in condifii bune de sanatate:
intarzierea imbdtranirii fizice si a aparitiei afectiunilor cornice, cresterea gradului

de participare a varstnicilor la procesul de luare a unor decizii.



3.

6.

Obiective specifice in domeniul prevenirii violentei domestice:

a)

b)

c)

Consolidarea cadrului legal din domeniul prevenirii $i combaterii violentei
domestic.
Dezvoltarea unor masuri adecvate de sprijin si protectie pentru victime.

Prevenirea violentei domestice.

Obiective specifice in domeniul asistentei sociale a persoanelor defavorizate, in risc

de excluziune si marginalizare sociala :

a)

o

o]
—

d

—~—

Lg]
—

Cresterea participdrii pe piata muncii a categoriilor vulnerabile: cresterea sanselor
de angajare si acces la piata muncii a beneficiarilor.

Imbunatatirea sistemului de acodare a serviciilor sociale: asigurarea implicarii
beneficiarilor in procesul de luare a deciziilor privind serviciile sociale de care
beneficiazd/ vor beneficia, cresterea rolului furnizorilor publici si privati in
implementarea si dezvoltarea serviciilor sociale, dezvoltarea si consolidarea
sistemului de acodare a serviciilor sociale, intdrirea capacitdfii institutionale,
dezvoltarea serviciilor sociale pentru grupurile vulnerabile, cresterea calitdtii
serviciilor sociale acordate in comunitate prin sprijinirea furnizorilor privati de
serviciilor sociale, dezvoltarea unei abordari integrate privind furnizarea de servicii
sociale la nivel local, promovarea voluntariatului in furnizarea serviciilor sociale.
Promovarea voluntariatului in furnizarea serviciilor sociale.

Sustinerea persoanelor dependente prin finantarea de centre de Ingrijire, programe
de day care.

Sprijinirea integrérii tinerilor din sistemul de institutii $i de plasament familial la
iesirea din sistem: oferirea de servicii de informare, mediere, facilitare pentru a

accesa beneficiile si serviciile sociale.



[11. PLAN DE IMPLEMENTARE

Planul de implementare a strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale din municipiul Sfantu
Gheorghe a fost realizat in conformitate cu prevederile legale invocate, cu obiectivele
specifice stabilite in cadrul structurilor organizatorice din cadrul Directiei de Asistenta
Sociald, precum si pe baza propunerilor inaintate acesteia de catre furnizorii de servicii
sociale publici si privati sau alte organisme care au fost implicate in realizarca strategiel.
Implementarea strategiei se va realiza in concordanti cu strategiile existente la nivel national,
cu modificirile legislative ulterioare si in functie de contextul social la nivelul comunitatilor.
Institutiile si organizatiile neguvernamentale implicate vor implementa actiunile stabilite in
cadrul prezentei strategii in baza unei planificari realizate conform obiectivelor si nevoilor
locale, precum si in functie de resursele materiale, financiare si umane disponibile.
Responsabilitatile si termenele de realizare sunt cuprinse in Planul de implementare al
Strategici locala de dezvoltare a serviciilor sociale al municipiului SFANTU GHEORGHE pe
perioada 2020 — 2025. Pentru monitorizarea si evaluarea implementdrii Strategiei, vor fi
elaborate planuri anuale de actiune, cu scopul atingerii obiectivelor propuse.

Monitorizarea si evaluarea implementarii Strategiei, respectiv a planurilor anuale de actiune
va consta, in principal, in verificarca atingerii obiectivelor propuse. Fiecare serviciu din
cadrul Directici de Asistentd Sociala va introduce in Raportul anual de activitate date privind
stadiul indeplinirii obiectivelor stabilite in Planul de actiune din anul anterior. Directia de
Asistentd Sociala elaboreaza Planul annual de actiune prin centralizarea informatiilor de la

furnziorii publici si privati de servicii sociale de la nivelul municipiului Sfantu Gheroghe.



PLANUL DE IMPLEMENTARE A STRATEGIEI DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE
DIN MUNICIPIUL SFANTU GHEORGHE

PENTRU PERIOADA 2020 - 2025

I.  IMBUNATATIREA INFRASTRUCTURII UNITATILOR DE PROTECTIE SOCIALA

Obiectiv specific Masuri Indicatori Termen de realizare Responsabil si Resurse financiare
parteneri
Reabilitarea, modernizarea si|Crearea de locuinte n zone defavorizate. | Nr. cladiri reabilitate 2020 - 2025 DAS Buget Local
extinderea cladirilor si spatiilor de Nr. cladiri Asociatia SEPSI GAL Alte surse
protectie sociala. modernizate
Nr. cladiri constuite




)

2. ASISTENTA SOCIALA A COPILULUI SIAL FAMILIEI

educarea copiilor

Numar personal care a
beneficiat de formare
Nr. Scoala parintilor
organizate

Centre de formare

Obiectiv specific Masuri Indicatori Termen de Responsabil si Resurse financiare
realizare parteneri
imbum‘itﬁtirea accesului copiilor | Cresterea copiilor la educatie prin: Numiir de copii declarati 2020 - 2025 DAS Buget local
I iy ’ - identificarea continud a riscului de|cu abandon scolar Autoritatea Tutelard | Buget propriu al fiecarei
a servicii de calitate C E: : 5 b . : A
abandon gcolar in rdndul copiilor din Numir copii reintegrati ONG-uri entitati
prin: cresterea gradului de acoperire |mun. Sfintu Ggheorghe; in sistemul de Alte unitati Alte surse
o ; - infiintarea /dezvoltarea / finantarea de |invatamant
a serviciilor la nivel local; cresterea ; o # r,
centre de zi pentru copiii care provin din | Numdr copii la care s-a
calititii serviciilor destinate copiilor, medii ~defavorizate/copii cu risc de | diminuat absenteismul
|intdrirea capacitatii de evaluare si abando:) $colar/grad o e 2 OF_)“ E
‘absenteism/repetentie. beneficiaza de serviciile
monitorizare a drepturilor copilului | sociale
si asituatiei sociale a acestuia. Progr:dme affer school
Numir de centre
infiintate/dezvoltate /
finantate
Cregterea calitdtii  servicillor sociale | Numar standarde minime Permanent DAS Buget local
furnizate copiilor. de calitate implementate
Numar de metodologii
de lucru
Stimularea transferului de bune practici. | Numdr participari ale Permanent DAS Buget local
angajatilor la intilniri de Centre de Formare
lucru Alte institutii
Numdr participari la
intilniri de supervizare
internd / externa
Cregterea  calitatii  profesionale  a|Numdr participari la Anual DAS Buget local
resurselor umane din serviciile sociale, de | cursuri de formare in Centre de formare
educafie si de sinatate pentru copii. domeniul protectiei
drepturilor copilului
Cregterea gradului de cunoastere §i de | Numdir campanii de Anual DAS Buget local
congtientizare de citre copii si familiile |informare cu privire la Alti parteneri
acestora a drepturilor si | serviciile existente pe
responsabilitatilor lor. plan local
Numar familii cu copii
informate
Dezvoltarea competenfelor parentale in | Numdr participari la Anual DAS Buget local
ceea ce priveste cresterea, ingrijirea si|programe de formare ONG-uri Buget propriu al fiecirei

entitati




Respectarea drepturilor si|Dezvoltarea de masuri specifice i | Numir copii cu parinti Permanent DAS Buget local
. g g : servicii de suport pentru copiii cu pirinti | plecati la munci in ONG-uri Buget propriu pentru
promovarea incluziunii sociale a : A : B 5 i 4 :
plecati la munci in striinilate. strainatate Unitéti de invatamant fiecare entitate
copiilor aflati in situatii Numir copii identificati
: : - Numir evaluiri efectuate
vulnerabile, prin: eliminarea | 2 R
Numdr monitorizari
barierelor de atitudine si mediu in efectuate
. , g : e Nr campanii Anual
vederea integrarii /  reintegririi
. . \Programe de promovare a unui stil de |Nr. copii beneficiari Permannet DAS Buget local
sociale; oferirea de sprijin adecvat| .= oo T ‘e s .
: | viatd sandtos in randul copiilor rromi din ONG-uri
copiilor cu parinti plecati la munca|zona Orké.
in strainatate precum si persoanelor Implicarea comunititii in  asigurarea | Numdr structuri trimestrial DAS Buget local
S T W Sromove ui respectrii  drepturilor copiilor, prin|Comunitare Consultative SCC
S 4 Uil jezvoltarea unui grup consultativ privind | Numar intalniri SCC
stil de viatd sandtos 1in randul |serviciile sociale. Numar cazuri
o : instrumentate
copiilor rromi.
Prevenirea si combaterea oriciiror |Cresterea gradului de cunoagtere $i de | Numir copii informati 2020 - 2025 DAS Buget local
; = . _|congtientizare de catre copii, parinti, | Numar parinti informati ONG-uri Alte fonduri
forme de violenti, prin: RS ; N . o
profesionisti §i populatia generalda a|Numir profesionisti
| promovarea valorilor non-violente si |tuturor formelor de violenta. implicati
[.s T Numdr parteneri
|implementarea unor actiuni de i
| implicati
sensibilizare, reducerea fenomenului
violentei in randul copiilor. Actiuni de prevenire §i combatere a|Numir campanii Anual DAS
oricaror forme de violenta in rdndul |organizate ONG-uri

copilului.

Nr colaboriri
interinstitutionale in
problematica violentei in
randul copiilor

Alte institutii




3. ASISTENTA SOCIALA A PERSOANELUR CU DIZABILITATI

Obiectiv specific Maisuri Indicatori Termen de Responsabil si Resurse financiare
realizare parteneri
Promovarea accesibilitatii in toate | Crearea unui pagini web al DAS pentru | Numar vizitatori care au 2020 DAS Buget local
domeniile vietii pentru asigurarea |facilitarea  accesului persoanelor cu |accesat informatiile
exercitirii de citre persoanele cu |dizabilititi la informatii. adresate grupului tintd
:::)z::::::f: 3.““ d‘::ll;::lt;ll?r afel Faci[itgrea accesului la. segiuni de Numar_sesiuni de Anual DAS _ Buget local
omunlui, prin: sibiisiErea [?erfeptlongre . ;l)ml_“esmnala- .. perfecglonagc‘ ) ONG-uri Alte surse
acoesnlni persoanelor i dizabilititi funcuo.nanlor Eubl:c_l sia spec:a'llzﬁnlor, profefsu-Jr.:z{la"m domeniul
la cadnil informmtionsl 3 condki; |EoPeeaY ElSlSl‘el’ltllt)r p(?]'tionflll. care accesgbl!ltagi{ .
de egalitate cu ceilalti. " |deservesc categoria grupului tintd. Num_a{ functionari
* publici
Numar specialisti
Numar asistenti
personali
|Asigurarea participirii depline a | Consultarea organizatiilor  si a|Numir de consultari Anual DAS Buget local
lpersoanelor cu dizabilitati in toate | persoanelor cu dizabilititi in procesele de | Numir de participanti ONG-uri
|domeniile vietii, prin: promovarea |luare a deciziilor privind serviciile | Numar structuri Alte structuri
| participarii efective si depline a sociale de la nivelul municipiului Sfantu | implicate
persoanelor cu dizabilitati in toate | Gheorghe care vizeaza grupul tinta.
?r?s?ftiigg;l :Zgrli.izries\:s:;;‘iea Realilzarea de sesiuni dL instruire si alte | Numar participanti din Anual DAS ] Buget local‘
dezinstititionalizieii prin tipuri de programe de mformarle pentru panea} DASI i ONG-uri Alte fonduri
fbintue 5/ﬁnar1tarc:a - Id.ez-\«'oltarea de compet.cntc sociale si Numar participanti din
dezvoltarea/diversificarea tipurilor ‘::mle al'e e el S e
de servicii sociale acordate care sa m!eracttoqeaza i HEplicA
raspundi nevoilor specifice grupului a;lste_n:taﬁ‘l s Qersoapjalgr e
tintd; asigurarea accesului si dlza.bl.m‘at.l.’ o sensull ;nc'u rajari N
participarii persoanelor cu participdrii grupului tinta la viata sociala. ) B
dizabilitdti la programe i context de | Sustinerea serviciilor complexe Numar beneficiari 2020 - 2025 DAS Buget Local
educatie nonformald, activititi medico/sociale in Centrele de Zi pentru | Numar servicii ONG-uri Buget propriu

culturale, sportive, de petrecere a
timpului liber si recreative, adecvate
intereselor si cerintelor specifice in
conditii de egalitate cu ceilalti.

persoane adulte cu dizabilititi




[
| Eliminarea discrimindrii  si|Identificarea  barierelor cu care se Raport de analiza Ori de cate ori se DAS Buget local
asigurarea  egalititii  pentru|confrunti persoanele cu dizabilitati in impune ONG-uri
persoanele cu dizabilitati, prin:|exercitarea drepturilor civile si politice
|asigurarea exercitirii i : - ; " @ :
givﬁ:: 3 ; lit?;c?rcci;tirétre d:sg;gi?é Realizarea de campanii de informare si |Numair evenimente Anual DAS Buget local
e P : sensibilizare  impotriva  actelor  de | Numir participanti ONG-uri Buget propriu ONG
cu dizabilitati: protejarea| . % 5 = .
S N . |violenta, exploatare, neglijare, abuz Numdr materiale
persoanelor cu dizabilitati impotriva : . g oy
. & informative distribuite
actelor de violentd, exploatare,
neglijare, abuz.
Asigurarea accesului persoanelor |Facilitarea accesului grupului fintd la|Numar persoane Permanent ONG-uri Buget propriu al fiecarei
ccu dizabilititi la un mediu de|servicii de tip consiliere i evaluare | consiliate entitati
lucru deschis, incluziv si accesibil, | vocationala, sprijin pentru integrarea in |Numar beneficiari
atit in sectorul public cit si in cel | munca. evaluare vocationala
rivat, concomiten igur : " 2 .
piivel; e .t o T REETER Organizarea pentru grupul tintd a|Numir programe Permanent DAS Buget local
accesului lor efectiv la servicii de P » " 5 o . 3 =
« ..|programelor de initiere, calificare, | Numar participanti din ONG-uri Buget propriu al fiecarei
Sprijin pentru cresterea ocupirii . i : i g N e "
; 2 ; - recalificare, perfectionare si specializare |randul grupului tinta AJOFM Covasna entitati
pe plata muncii, prin: asigurarea . . . . -
. b= | PENLIU Integrarea §i mentinerea pe piata| Numar persoane cu
accesului persoanelor cu dizabilitati % it -
) » muncii. dizabilitati angajate in
la  programe vocationale, de i« =
i P .. campul muncii
pregatire pentru piata muncii. — S : - — = 5 L coecd]
Campanii  pentru  promovarea  si|Numar campanii Anual DAS Buget propriu al fiecarei
sustinerea incadrarii in cimpul muncii a| Numar angajatori Numir | AJOFM Covasna entitati
persoanelor cu dizabilitati, a facilitarii | persoane cu dizabilitati ONG-uri
conditiilor de sigurantd si securitate la| Exemple de buni Alte entitati
locurile de munca. practici
Informarea comunitatii privind
calificrile obtinute, meritele si abilitatile
persoanelor cu dizabilitati si contributia
acestora pe piata muncii.
Promovarea educatiei favorabile| Consilierea  in scopul  sustinerii | Numar de copii cu Permanent DAS Buget propriu al fiecarei
incluziunii la toate nivelurile a|participarii copiilor cu dizabilitati si/sau|dizabilitati si/sau CES DGASPC Covasna entitati
persoanelor cu dizabilititi si a|CES la procesul de invatimant bazat pe | integrati in sistemul de CIRAE Covasna
invitarii de-a lungul vietii, prin: principiile  educatiei  incluzive. in|invatamant Unitati de invatdmént
asigurarea accesului persoanelor cu|comunititile in care traiesc.
dizabilitati la educatie in forme si . < o S : o
i e f_ o 4 Cresterea gradului de congtientizare in|Numir persoane Anual DAS Buget propriu al fiecirei
contexte adaptate, in comunititile in B " ; acs . iz
= P : familie, scoald, comunitate asupra|consiliate ONG-uri entitati
care triiesc; eliminarea barierelor de |. e - ;
atitudine si de mediu in vederea| MPOtantei si  nevoii dreptului la CJRAE Covasna
i o el I v educatie. Unititi de invatamant
reabilitarii si reintegririi sociale a
copiilor cu dizabilitati. Dezvoltarea unui sistem integrat de|Numir copii 2020 - 2025 DAS Buget propriu al fiecarei
depistare precoce §i evaluare complexi a| Numir structuri Unitati de invatamant entitati
copilului cu dizabilitati. implicate

Furnizarea de servicii integrate sociale,
de sinitate 5i educationale prietenoase si
accesibile pentru copiii cu dizabilitati si
familiile acestora.

Numir copii cu
dizabilitati
Numir de familii
beneficiare
Numdr de servicii

2020 - 2025

DAS
ONG-uri

Buget propriu al fiecarei
entitati

)




4. ASISTENTA SOCIALA A PERSOANELGK VARSTNICE

Obiectiv specific

unei siguranfe mai mari pentru
persoanele cu  necesititi de
ingrijire, prin:
crearea/sustinerea/finanatarea  unui

sistemului de ingrijire.

servicii sociale, pentru infiinfarea unei
linii telefonice de ajutor in caz de
urgente, cu functionare 24 de ore din 24,
pentru  furnizarea de consiliere si
indrumarea beneficiarilor citre servicii
specializate.

preluate

Nr. de parteneri
(furnizori de servicii
sociale)

Spitalul Judetean
Alte institufii sanitare
Biserici
Voluntari

Masuri Indicatori Termen de Responsabil si Resurse financiare
realizare parteneri
Prelungirea si  imbunatitirea |Integrarea programelor de voluntariat in | Nr. de programe lansate 2020 - 2025 DAS Buget local
s s 52 politicile de resurse umane din institutiile | Nr. de voluntari varstnici ONG-uri
calitatii vietii persoanelor 8 . i 7 o
publice, de tipul biblioteci. muzee, centre | Nr. campaniilor Alte institutii
virstnice, prin: prevenirea|de informare, centre de reabilitare si
gt = h . ingrijire de lungd durati, evenimente
marginalizarii  sociale, asigurarea : e
culturale si programe de constientizare
ingrijirii la domiciliu in situatia de|publica.
dependenta socio-medical. Furnizarea de oportunitati de invitare Nr. de persoane virstnice Anual DAS Buget local
pentru persoanele virstnice, in principal | Nr. asociatii implicate ONGe-uri Sponzorizari
pe teme cum ar i tehnologia informatiei |Nr. programe Alte institutii
st comunicatiilor (TIC), cunostinte in
domeniul sanatatii si privind gestionarea
veniturilor proprii, etc. oferindu-le
capacitatea de a participa activ in cadrul
societiitii si a-§i gestiona propria viata.
Promovarea participarii sociale |Elaborarea unui  curriculum pentru | Nr. de consilieri realizate 2020 - 2025 DAS Buget local
: ; consilierea individuald §i/sau in grup a|Nr. de persoane/grupuri Casa Judeteana de
active si demne a persoanelor <iw e w ; . § 5
populatiei varstnice si a unui plan pentru | identificate Pensii — Covasna
virstnice, prin: accentuarea | identificarea grupurilor de adulti virstnici ONG-uri
T . . . |care se confruntd cu cel mai mare risc de Alte institutii
imaginii  sociale a  populatiei| . ; S :
singuratate, excluziune sociala si depresie
virstnice §i promovarea participarii A o
31 promo pArtiepay Promovarea  participarii  persoanelor | Nr. de persoane vérstnice 2020 - 2025 DAS Buget local
§i a incluziunii sociale; prevenirea | varstnice la activititi sociale si sportive | participante Alte institutii
; . .| prin evenimente dedicate. Promovarea|Nr. de actiuni de
abuzurilor asupra populatiei - i : ; 7 :
voluntariatului si incurajarea includerii |voluntariat
virstnice si a excluziunii acesteia. persoanelor virstnice in activititile de |Nr. de voluntari
voluntariat.
Dezvoltarea programelor 1| Nr. de interventii in caz 2020 - 2025 DAS Buget local
metodologiilor  privind  prevenirea, | de abuz Inspectoratul
detectarea s§i solutionarea cazurilor de|Nr. de parteneriate Judetean de Politie
abuzuri asupra persoanelor virstnice. Spitalul Judetean si
alte institutii sanitare
Obtinerea unei independente si a|Oferirea suportului pentru furnizorii de [Nr. de apeluri telefonice 2020 - 2025 DAS Buget local




Derularea unor campanii publice prin
mass media in vederea cregterii gradului
de congtientizare a populatiei privind
toate formele de abuzuri sau de violentd

Nr. de actiuni desfasurate
Nr. de participanti
Nr. de institutii partenere

2020 - 2025

DAS
IPJ Covasna
Spitalul Judetean
Alte institutii sanitare

Buget local
Buget parteneri

imbatranirii fizice §i a aparitiei

afectiunilor cronice, cresterea

gradului de participare a virstnicilor

la procesul de luare a unor decizii.

randul celor mai vulnerabile segmente ale
populatiei.

asupra varstnicilor Biserici
’ Voluntari
Marcarea  Zilei  Internationale  a|Nr. de participanti I octombrie 2020 - | DAS Buget local
Persoanelor Virstnice Nr. de institutii partenere 2025 ONG-uri Sponzoriziri
Alte institutii
Crearea unei infrastructuri axate pe|Nr. de furnizori existenti 2020 - 2025 DAS Buget local
nevoia si  complexitatea  situatiilor | la nivelul municipiului
beneficiarilor/grupului tinta carora se|Nr. de beneficiari
adreseaza. existenti la nivelul
Monitorizarea furnizorilor publici i | municipiului
privati, a numirului de beneficiari cirora
li se acorda servicii
Existenta unei retele de | Nr. de parteneri 2020 - 2025 DAS Buget local
comunicare/evaluare/monitorizare cu | Nr. de persoane care au Spitalul Judetean
privire la actualizarea situatiei | beneficiat de servicii ONG-uri
persoanelor  vérstnice  la  nivelul | individualizate Alte isntitutii
municipiului Sfantu Gheorghe. | Nr. de persoane care au
Diversificarea serviciilor sociale pe baza | beneficiat de evaluare /
diagnozei sociale actualizate. interventie de urgentii
Analiza si Imbunatatirea procedurilor de
evaluare  multidisciplinard in vederea
identificarii nevoilor particulare ale
persoanelor  varstnice cu sau  fard
dizabilititi i acordarii de servicii
individualizate.
Asigurarea unei evaluari initiale si de
interventie in situatiile de urgenta.
Obiectiv  transversal pentru o|Consolidarea programelor de sanatate| Nr. de parteneriate 2020 - 2025 DAS Buget local
viati mai lungd in condifii bune Publicﬁ p‘entnbl a En}_bu_nététi cunostintele | Nr. de programe s Directia de.S'Emélate
in domeniul sanatatii si pentru a promova | Nr. de persoane virstnice Publica
de sdndtate, prin: intirzierea|comportamentele sinitoase, mai ales in participante ONG-uri




5. PREVENIREA VIOLENTEI DOMESTICE

Obiectiv specific Maisuri Indicatori Termen de Responsabil si | Resurse financiare
realizare parteneri
Consolidarea cadrului legal din | Dezvoltarea relatiilor de colaborare cu parteneri | Numir de servicii 2020 - 2025 DAS Buget local
domeniul prevenirii si combaterii interni si externi, implicati in prevenirea si|infiintate/finantate ONG-uri Alte fonduri
violentei domestice, prin | combaterea violentei domestice. Nr campanii organizate n Alte institutii
dezvoltarea unor masuri adecvate de| Infiintarea/finantarea  de  servicii pentru | comunitate
sprijin si protectie pentru victime si| prevenirea si combaterea violentei domestice. | Nr beneficiari
prevenirea violentei domestice. Nr. parteneriate incheiate
Cregterea calitétii profesionale a resurselor | Numar participari la cursuri 2020 - 2025 DAS Buget local
umane din serviciile sociale destinate victimelor |de formare in domeniul Alte fonduri
violentei domestice. protectiei victimelor
Dezvoltarea §i consolidarea competentelor |violentei domestice.
profesionale prin formarea si pregitirea necesari | Nr campanii de informare
si adaptata pentru interventia diferitelor categorii | organizate in comunitate.
de specialisti.
Intirirea capacititii institutionale de gestionare a | Numar cazuri inregistrate Permanent DAS Buget local

violentei domestice, prin colectarea datelor
statistice relevante, la intervale regulate privind
cazurile de violentd domestici in vederea
studierii  cauzelor si  efectelor violentei
domestice




6. ASISTENTA SOCIALA A PERSOANELOR DEFAVORIZATE, IN RISC DE EXCLUZIUNE SI MARGINALIZARE SOCIALA

Asociatia SEPSI GAL

§ Obiectiv specific Misuri Indicatori Termen de Responsabil si Resurse financiare
realizare parteneri
Cresterea participdrii pe piata|Intensificarea serviciilor de consiliere | Nr. beneficiari consiliati 2020 - 2025 DAS Buget local
muncii a categoriilor vulnerabile, | pentru beneficiarii in vederea cresterii
prin: cresterea sanselor de angajare sansclor pentru ocuparea unui loc de
si acces la piata muncii a|munca.
beieticitilon Facilitarea angajarii persoanelor | Nr. beneficiari persoane 2020 - 2025 DAS Buget local
vulnerabile  prin  incheierea  unui|fira adapost Adapostul de Noapte
protocoale.
Imbunititirea  sistemului de | Acordarea de beneficii si prestatii sociale | Nr. beneficiari 2020 - 2025 DAS Buget local
acodare a serviciilor sociale, prin:|ca masuri complementare  sistemului
asigurarea implicdrii beneficiarilor | national de beneficii
et e T — N W B Vs [—— DAS .
privind serviciile sociale de care : s B
beneficiazd/ vor beneficia; cresterea m edlerf? facalltare: bl fam:ln['c o
S i ai meroae | 1N special cele din zonele marginalizate,
rolului furnizorilor publici si privati 2 A
e o : ) pentru a accesa beneficiile sociale.
in implementarea si dezvoltarea . .
serviciilor sociale; intdrirea | Elaborarea unor ghiduri si proceduri clare Nr ghiduri Nr proceduri Permanent DAS Buget local
capacittii institutionale; dezvoltarea|in vederea implicarii beneficiarilor in ONG-uri Alte fonduri
serviciilor sociale pentru grupurile | planificarea, dezvoltarea, administrarea gi
vulnerabile; dezvoltarea  unei|evaluarea tuturor tipurilor de servicii
abordari integrate privind furnizarea | sociale ai caror beneficiari sau potentiali
de servicii sociale la nivel local. beneficiari sunt.
Organizarea de intdlniri trimestriale cu|Nr intalniri organizate Permanent DAS
ONG- urile pe grupuri de lucru la care sa ONG-uri
participe eventual si alti reprezentanti. Alte institutii
Asigurarea respectarii standardelor de |Nr Proceduri Permanent DAS
calitate si respectarea standardelor de
cost privind serviciile sociale
Asigurarea  accesului  la  formare|Nr. angajati Anual DAS Buget local
profesionala.
Crearea de locuinte in zone defavorizate. | Numir locuinte 2020 -2025 DAS Alte fonduri




Incheierea de p Jcoale de colaborare

| institutii abilitate.

Nr protocoale incheiate 10-2025

DAS

Alte institutii

DAS

Promovarea voluntariatului in Crearea unui cadru institutional 1in|Nr. voluntari / an Permanent Buget local
‘ furnizarea serviciilor sociale. vederea atragerii voluntarilor in sistemul ONG-uri Alte fonduri
de servicii sociale. Alte institutii
Elaborarea unei strategii de atragere a Strategie de atragere 2020 - 2025 DAS Buget local
voluntarilor. voluntari realizata
‘ Nr campanii atragere
voluntari
'Sustinerea persoanelor Finantarea de servicii / centre de ingrijire, | Nr. servicii finantate 2020 - 2025 DAS Buget local
dependente. programe de day care. Nr. beneficiari ONG-uri
Sprijinirea integririi tinerilor din Oferirea  de servicii de informare, | Nr. beneficiari 2020 - 2025 DAS Buget local
sistemul de institutii si de mediere, facilitare pentru a accesa
plasament familial la iesirea din | beneficiile si serviciile sociale.
sistem. | l i |
.-/-‘
[ Nr.ert. Atributii si functia Numele si prenumele Data Semnitura
2 Viceprimar Priméria mun. Sfantu Gheorghe Sztakics Eva - Judit 14.02.2020 Sy
.y - . qa . —
2. Consilier juridic Bodola Mirabella 14.02.2020 A al 2
7 Sef serviciu Serviciul Programe si Servicii Sociale | Szép — Mark Linda — Maria 14.02.2020 N APTR




MUNICIPIUL SFANTU GHEORGHE
SEPSISZENTGYORGY MUNICIPIUM/
CONSILIUL LOCAL - HELYI TANACS
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SFANTU GHEORGHE — SEPSISZENTGYORGYI SZOCIALIS TAMOGATASI IGAZGATOSAG

RO 520008 Sf.Gheorghe str. 1 Decembrie 1918 nr.2 Tel: 0267-312111

Adresi de corespondenti/ Levelezési cim: 0267-312118

RO 520019 Sf. Gheorghe Str. Erege nr.19 Fax: 0267-312118
PLAN ANUAL DE ACTIUNE

privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local
al municipiului SFANTU GHEORGHE

pentru anul 2020
Municipiul SFANTU GHEORGHE ANEXA nr. 2 la Hotararea Consiliului Local nr. /
Avind in vedere:
1. Strategia locali de dezvoltare a serviciilor sociale, aprobata prin Hotérarea Consiliului Local al mun. Sfintu Gheorghe nr. / 5

respectiv urmitoarele obiective operationale/directiile de actiune:

a) dezvoltarea sistemului de servicii sociale specializate existent in mun. Sfantu Gheorghe in vederea asiguririi accesibilitatii,
transparentei si coerentei sistemului in beneficiul persoanei ori familiei, aflati in situatii specifice de vulnerabilitate sau de risc de
excludere sociali;

b) dezvoltarea zonelor urbane marginalizate:

¢) dezvoltarea unui sistem functional de servicii, care si ofere un sprijin persoanelor vulnerabile in vederea depasirii situatiilor de
dificultate, prevenirea si combaterea riscului de excluziune sociald a acestora, respectiv cresterea calitdfii vietii si promovarea
incluziunii sociale;

d) garantarea drepturilor fiecirei persoane vulnerabile de a beneficia de servicii sociale adecvate precum si posibilitatea de acces la

beneficii sociale intr-un mod egal si nediscriminatoriu.



2. Strategia nationald pentru protectia si promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2014 - 2020 si Planul operational pentru
implementarea acesteia, aprobate prin HG nr.1113/2014 (obiectivele specifice ,.Cresterea calitatii serviciilor furnizate copiilor”, ,.Cresterea
capacitdtii beneficiarilor de a accesa si utiliza serviciile destinate copilului si familiei™);

Strategia nationald privind incluziunea sociali si reducerea sdrdciei pentru perioada 2015 - 2020 si Planul strategic de actiuni pentru
perioada 2015 — 2020, aprobate prin HG nr.383/2015 (obiectivul ,,Diversificarea ofertei si accesul la servicii sociale™);

Strategia nationald pentru promovarea imbdtranirii active §i protectia persoanelor virstnice pentru perioada 2015 - 2020 si Planul strategic
de actiuni pentru perioada 2015 — 2020, aprobate prin HG nr.566/2015 cu modificarile si completirile ulterioare (masurile ,.imbunitatirea
infrastructurii pentru servicii de ingrijire la domiciliu.. ., servicii de ingrijire de zi, cimine de batrani si facilitifi de cazare intermediara’”;
Strategia nationald ,,0 societate firi bariere pentru persoanele cu dizabilitati” 2016—2020 si Planul operational privind implementarea
acesteia, aprobate prin HG nr.655/2016 (obiectivul general , Promovarea s1 protectia dreptului persoanelor cu dizabilititi la un standard adecvat

de viatd pentru imbunititirea continui a calitatii vietii lor™);

3. Contractul pentru acordarea de servicii sociale nr. 1632/02.05.2019 incheiat intre Directia de Asistenti Sociald — mun. Sfantu Gheorghe si
Asociatia CARITAS - Asistenti Sociala, filiala organizatiei Caritas Alba Iulia, ;
Contractul de prestiri servicii nr. 1622/02.05.2019 incheiat intre Directia de Asistenta Socialda — mun. Sfintu Gheorghe s1 Asociatia
Serviciului de Ajutor MALTEZ in Roménia, Filiala Sfantu Gheorghe;
Contractul pentru acordarea de servicii sociale nr. 1803/2019 incheiat intre Directia de Asistentd Sociald — mun. Sfintu Gheorghe si
Asociatia de Promovare a Sanititii Mintale ,,ESELY” — Sfantu Gheorghe;
Contractul pentru acordarea de servicii sociale nr. 1805/2019 incheiat intre Directia de Asistenta Sociald — mun. Sfintu Gheorghe si
Fundatia Crestina DIAKONIA - Filiala Sfantu Gheorghe;
Contractul pentru acordarea de servicii sociale nr. 1804/2019 incheiat intre Directia de Asistentd Sociald — mun. Sfantu Gheorghe si
Asociatia Serviciului de Ajutor MALTEZ in Romania, Filiala Sfantu Gheorghe;

Contractul de prestiri servicii nr. 1 631/02.05.2019, incheiat intre Directia de Asistentd Socialdi — mun. Sfantu Gheorghe si Societatea



CRUCEA ROSIE - Filiala Covasna;

Contractul de prestiri servicii nr. 2406/01.07.2019 2019 incheiat intre Directia de Asistenta Sociala — mun. Sfantu Gheorghe si Fundatia
Crestina DIAKONIA - Filiala Sfantu Gheorghe;

Contractul de prestari servicii nr. 1776/13.05.2019 2019 incheiat intre Directia de Asistentd Socialda — mun. Sfintu Gheorghe si Fundatia
»IZABELLA” — Sfantu Gheorghe;

Contractele sus mentionate au fost prelungite prin Act aditional nr. 1/2020.

4. Consultarea furnizorilor de servicii sociale in vederea fundamentirii si elabordrii Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul Consiliului Local al municipiului Sfintu Gheorghe - pentru anul 2020. In urma acestui proces au fost
consultati urmatoarle furnizori de servicii sociale: Asociatia CARITAS — Asistenta Sociala, filiala organizatiei Caritas Alba Iulia, Asociatia
Serviciului de Ajutor MALTEZ in Romania, Filiala Sfantu Gheorghe, Asociatia de Promovare a Sinatatii Mintale ,,ESELY” — Sfintu
Gheorghe, Fundatia Crestina DIAKONIA - Filiala Sfantu Gheorghe, Societatea CRUCEA ROSIE - Filiala Covasna, F undatia ,,JZABELLA™ —
Sfantu Gheorghe.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local cuprinde:
1. CAPITOLUL I: Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale;
2. CAPITOLUL II: Planificarea activitafilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel local:

3. CAPITOLUL III: Programul de formare s1 indrumare metodologica a personalului care lucreazi in domeniul serviciilor sociale.



Nr..crtj Cod serviciu social,

CAPITOLULI

Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

A. Serviciile sociale existente la nivel local

. o )
Denumirea serviciului

Capacitate | Grad de Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru serviciile sociale existente
conform social ocupare | P ey ) [l (R N
Nisisisiatisalal Buget local | Buget judetean | Buget de stat Contributii Alte surse
. - persoane
serviciilor sociale K
beneficiare
- Centrul Multifunctional nelimitat - 17 528 ron 0 0 0 0
.,Néri Szent Fiilop”
- Centrul Comunitar nelimitat - 40 055 ron 0 0 0 9 900 ron
pentru Rromi
= Centrul Social 138 locuinte 100% 298 630 ron 0 0 373 468.8 ron
8891 CZ-C-I1 Cresa cu program de 60 locuri 93,3% 537 400 ron 0 96 000 ron 55 000 ron 0
lucru zilnic
8730 CR V-1 Camin pentru persoane | 35 locuri 100% 607 251 ron 0 83 244 ron 499 070 ron 0
varstnice
8730 CR V-II Centrul repiro 5 locuri 100% 101 162 ron 0 0 83 140 ron 0
8810 CR V-1 Centrul de zi 20 locuri | 100% 177 103 ron 0 59 080 ron 0
T | — s > .




B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate

Denumirea Cod serviciu | Categorie beneficiari fCapac. Capac. | Resurse I Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru
serviciului social, conform necesard | clidire/ | umane | serviciile sociale propuse pentru a fii infintate
social Nomenc.lif.torulul spatiu | necesare Buget | Buger | Buget | Contribufii | Alre
serviciilor necesar . w
; local | judetean | destat | persoane | surse
sociale mp 3
beneficiare
Echipa Mobila 8899 SIS-II e persoane adulte firi | nelimitat - 2 150 000 - - - -
de interventie — adipost; ron
Servicii de tip e persoane bolnave,
ambulanta cu dizabilitati sau
sociald persoane  virstnice
fara sprijin;
e alte categorii de
persoanevulnerabile
, aflate in situatii de
| risc sau dificultate.
Servicii de 8899CZ-VD-I ‘o victime ale violentei | nelimitat - 2*1/2 | 70000 - - - -
consiliere in familie; norma ron
destinate ® agresori.
victimelor
violentei in
familie si
agresorilor
Centru de zii 8899CZ-PFA-II |e persoane adulte firi 30/zi - 4 420 000 - - - -
pentru adapost. ron
persoanele fira
adapost pentru
integrare/reinte
grare sociali

Justificare

' Numirul persoanelor care se
|afla Ja unul dintre situatiile
enumerate in categoria de
beneficiari este in crestere.
| Situatiile instrumentate in

anul 2019 impune
interventia  imediatd  si
faptica, printr-o  echipi

disponibila si specializatd in
acest domeniu.

in cursul anului 2019
numirul cazurilor de
violent# in familie, raportate

a crescut. Interventia si
informarea  prin  Echipa
Mobild nu este indeajuns
pentru abordarea acestor
fenomen. Cazurile  se
refinoiiesc din lipsa de
servicii de  specialitate

(psihologice) atat victimelor,
cét si agresorilor.

Analizdnd atat datele, cat si
informatiile constatate de
catre specialistii din cadrul

programului  finantat -
“Azilul de noapte”
considerdm, c3 existenta

unei astfel de serviciu este
necesar, mai ales in timpul
iernii. Pe langd respectarea
unor drepturi ar
beneficiarilor, acest serviciu
ar facilita integrarea pe toate
nivelele.




C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completirile ulterioare, pentru realizarea obiectivului operational/directiei de actiune.

Centrul de zi pentru consiliere si sprijin pentru parinti si copii —

FUNDATIA CRESTINA DIAKONIA - filiala Sfantu Gheorghe
Centrul de integrare prin terapie ocupationala de tip Centru de zi

| FUNDATIA CRESTINA DIAKONIA - filiala Sfantu Gheorghe

Denumirea serviciului social

Cod serviciu social,
conform Nomenclatorului
serviciilor sociale

ASOCIATIA CARITAS - Filiala Sfantu Gheorghe
»Centru de Zi pentru copii provenind din familii aflate in
dificultate”

SERVICIUL DE AJUTOR MALTEZ - Sfantu Gheorghe

“Sansd pentru familie”
ASOCIATIA DE PROMOVARE A SANATATII
MINTALE “ESELY”

Programul *“Casa inceput Sigur pentru copii si familii”

pentru persoane cu dizabilitiati — CASA IRIS

—

8891-CZ-C-

8899-CZ-F-I

8899-CZ-F-II

SERVICIUL DE Al UTOﬁAEEZ — Sféntu Gheorghe
Programul Azilul de noapte

8790CR-PFA-II

-

Categorie beneficiari

copiii de etnie roma cu vérsta cuprinsi
intre 6-18 ani din comunitatea/zona
Orké
copiii si familii de etnie romi din
comunitatea/zona Orkd

familiile/parintii si copii acestora intre
varsta 0-3 ani din comunitatea/zona
Orkd

persoane care au implinit varsta de 18
ani cu handicap fizic, mental si psihic,
care prezintd de asemenea un grad de

izolare sau chiar marginalizare sociali

| persoane care nu poseda spatiu de locuit
si au ultimul domiciliu sau resedinta in
municipiului Sfantu Gheorghe

Unitatea de ingrijire socio-medicala la domiciliu

SOCiETATEA DE CRUCEA ROSIE - filiala Covasna
Proiectului Servicii de asistentd la domiciliu in mun. Sfintu
Gheorghe

FUNDATIA “IZABELLA” — mun. Sfantu Gheorghe

8810ID

persoane vastnice

Nr. beneficiari Buget local
; . | 80 000 ron
rom [ - 1 170 006 ron
40 copii 200 000 ron
42550311(% 1”90 000 ron
770 persoane 290 000 ron
= 135 000 ron
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CAPITOLUL 11
Planificarea activititilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel local

Crearea unei pagini proprie de internet. Publicarea informatiilor pe pagina proprie de internet si afisarea acestora la sediul Directiei de
Asistentd Sociala al mun. Sfantu Gheorghe. Actualizarea acestor informatii periodic.

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale;

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului local;

Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri in format editabil, programul institutiei.
Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unititii administrativ-teritoriale acordate de furnizori publici ori privati;
Serviciile sociale care functioneaza in cadrul/coordonarea Directiei de Asistentd Sociald al mun. Sfantu Gheorghe;

Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente deconcentrate la nivelul unititii administrativ-
teritoriale.

VVYVYVYYY

Activitati de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a beneficiarului in cadrul procesului procesului de acordare a
serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizarii evaludrii initiale, a anchetelor sociale sau a activitatii de consiliere in cadrul serviciilor
subordonate.

Activitdti de informare a publicului, cu ocazia unor evenimente tematice organizate in urmdtoarelor servicii: Cresa cu program de lucru zilnic,
Centrul Multifunctional ,Néri Szent Fiilép”, Centrul Comunitar pentru Rromi . Caminul pentru persoane varstnice.

Campanii de informare si sensibilizare a comunititii, organizate de Directiei de Asistentd Sociald al mun. Sfantu Gheorghe in colaborare cu
ONG-uri, institutii de invatamant si dup caz cu DGASPC Covasna si Politia mun. Sfantu Gheorghe cu urmatoarele teme:

» Prevenirea violentei asupra copiilor;

» Prevenirea violentei domestice;

» Promovarea si intdrirea voluntariatului in serviciile sociale subordonate:

» Prevenirea efectelor separdrii in cazul copiilor cu parinti plecati la munci in strainitate;

» Marcarea Zilei Internationale a Persoanelor vérstnice.

Campanii de promovare a serviciilor sociale oferite de citre Directia de Asistenta Sociala al mun. Sfintu Gheorghe:
» Programul ,,pachet /trusou pentru un inceput de drum sigur” — oferit familiilor nou-nascutilor, cu ocazia depunerii dosarelor pentru
indemnizatia de crestere al copilului nou-néscut.

Activitati de informare §i consiliere realizate prin Directiei de Asistentd Sociald al mun. Sfintu Gheorghe cum ar fi: constientizare si
sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociali, respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistenti sociali,

mediere sociali.

Mesaje de interes public transmise prin presa.



CAPITOLULIII

Programul de formare si indrumare metodologicii a personalului care lucreazi in domeniul serviciilor sociale

1. Propuneri de activitafi de formare profesionala continui in vederea cresterii performantei personalului din structurile proprii/instruire etc.:

a) CURSURI DE PERFECTIONARE

Personalul de specialitate Nr. de persoane Buget estimat
Responsabili de caz 4 4 000 ron
Inspectori de specialitate 8 8 000 ron
Sef servicii 2 2 500 ron

b) ORGANIZARE DE INTALNIRI DE TIP REVIEW

Teme de interes Nr. de persoane Buget estimat
Echipa pluridisciplinara 5 1 500 ron
Interventii in regim de urgenta 5 1 500 ron

2. Incheierea de contracte de supervizare profesionald/Revizuirea fiselor de post in vederea asigurdrii coordondrii profesionale sau incheierea de
contracte de supervizare in servicii sociale:

Elaborat de: Szép — Mark Linda — Méria, sef serviciu Serviciul Programe si Servicii

SUPERVIZARE Categorie de personal Nr. de persoane | Buget estimat

PROFESIONALA asistent sociali 2 1 200 ron
angajati din cadrul Cresei cu program de lucru zilnic 12 2 500 ron

REVIZUIREA angajati din cadrul Serviciului Beneficii Sociale 21 -

FISELOR DE POST angajati din cadrul Serviciului Programe si Servicii Sociale 43 -

angajati din cadrul Serviciului Juridic, Achizitii Publice, Resurse Umane 5 -

Aprobat,
SZTAKICS EVA - JUDIT
' viceprimar
Y




